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Vazeni priatelia,

v roku 2022 sme asi vSetci ocakavali, ze po sotva skoncenej pandémii
Covidu-19 nastane pokojnejsSie obdobie, ale vojna na Ukrajine nas bohuzial
presvedcila o opaku. Pre nas to zaroven znamenalo rychlu reakciu na neca-
kanu situaciu. Spustili sme infolinku o zamestndvani vojnovych ute¢encov
v ukrajinskom jazyku a v spolupraci s ostatnymi krajinami Alma Career sme
vytvorili portal workania.eu s ponukami prace, v ramci ktorého mohli odidenci
z Ukrajiny prehladavat tisicky ponuk, ktoré boli ur¢ené priamo pre nich.

Rok 2022 bol pre nas turbulentny aj z hladiska internych zmien — v ramci
integracného projektu sme sa organizacne spojili s ceskou pobockou Alma
Career a tvorime tak novy region. Vysledkom je aj nasa nova vizia ,LepSi svet
prace pre kazdého", ktora v sebe zahffia silnu inkluzivitu. Sme si vedomi, Ze
existuju skupiny ludi, ktoré maju obmedzené ¢i znevyhodnené postavenie na
trhu préce. Ci uz ide o rézne formy zdravotného znevyhodnenia, diskrimina-
ciu na zaklade veku alebo sociélneho statusu, je nasim cielom pomoct tymto
skupinam vrétit sa na trh prace alebo nan vstupit. Verime, Ze tak odomkneme
potencidl, ktory nasa spolo¢nost zatial nevyuziva.

V oblasti inkluzivneho trhu prace mame dlhodobu tradiciu a dalej v tejto spra-
ve sa blizSie dozviete, ako konkrétne sme pomahali v minulom roku. Okrem
toho vas samozrejme zoznamime aj s nasimi aktivitami v ramci ochrany zivot-
ného prostredia a podpory komunity. Slovensko bolo v tomto ohl'ade vzdy po-
predu v porovnani s ostatnymi krajinami nasej medzinarodnej skupiny a dnes
verime, ze nase skusenosti a know-how pomdzu v rdmci novej Struktury or-
ganizacie aj za nasimi hranicami a celkovy dopad CSR aktivit sa tak znasobi.

Som rad, Ze zodpovedné a udrzatelné podnikanie je prioritou aj pre novovznik-
nutd skupinu, ktorej sme neoddelitelnou stcastou a Ze vam budeme aj na-
dalej prinasat dobré sprévy, indpiraciu a konkrétne projekty na zlepSenie trhu
prace na Slovensku.
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Uz viac ako 26 rokov sprevadzame ludi na ceste k zamestnaniu a prindSame
odpovede na vSetky otazky tykajuce sa trhu prace. Prevadzkujeme najnavste-
vovanejsi pracovny portal na Slovensku Profesia.sk, ktory je prvou zastavkou
zamestnavatelov i uchadzacov o pracu. Do nasho portfélia patria aj dalSie
produkty zamerané na skvalitiovanie pracovného prostredia. Su nimi Platy.sk

s informaciami o platoch a benefitoch ¢i Edujobs.sk s pracovnymi ponukami

v skolstve. Firmam pomahame zjednodusovat spravu zamestnancov vdaka HR
nastrojom. Lepsi prehlad o chranenych dielhach a socialnych podnikoch na Slo-
vensku sme priniesli vytvorenim portélu Dielne.sk. Od roku 2012 sme sucastou
finskej medidlnej skupiny Alma Media, kde spolu s dal§imi 10 krajinami tvorime
diviziu Alma Career, ktora sa zameriava na produkty a sluzby pre svet prace.

Pri podnikani aktivhe hl'adame rieSenia na spolo¢enské problémy najma
v 3 témach:

+ vzdelavanie a skolstvo,

* zamestnavanie [udi so zdravotnym znevyhodnenim a dalSich skupin
so staZzenym pristupom k praci,

+ transparentnost v podnikani na Slovensku.

Nasimi aktivitami prispievame k naplifianiu 3 SDG cielov:

Kvalitné vzdelanie Ddstojna praca Partnerstva
a ekonomicky rast za ciele

Podporujeme a sme ¢lenmi Business Leaders Fora a iniciativy Slovensko Digi-
tal. Sme signatarmi Charty diverzity. V pripade potreby pomahame pri hladani
prace uchadzacom, ktori stratili zamestnanie z dovodu ohldsenia korupcie.
Ako ¢len skupiny Alma Media sme stcastou ESG cielov, ktoré su k dispozicii
na https://www.almamedia.fi/en/sustainable-alma-media

Tuto roéni CSR spravu vydavame s cielom transparentne komunikovat, ako
spolo¢nost Profesia zodpovedne pristupuje k podnikaniu na Slovensku, a aké
socialne inovacie prinaSame pre slovensky trh prace.
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Inkluzivny trh prace

_

Aj v uplynulom roku bolo nasou stratégiou hl'adat spolo¢ensky zodpovedné
rieSenia tak, aby suviseli priamo s nasim podnikanim — trhom prace.

Pomocky pre inkluzivny trh prace

Pre firmy sme vydali aktualizovany material Pracovisko bez bariér a pracovno -
pravnu dokumentdaciu v ahsie Citatelnom a obrazkovom formate, ktora je vhod-
nd pre [udi s neurovyvinovymi odliSnostami a intelektovym znevyhodnenim.

Pre uchadzacov sme spracovali obrazkovy manudl, ako si na profesia.sk urobit
Zivotopis v novom formulari. Dakujeme véetkym dobrovolnikom, ktori sa zapojili
do testovania a zlepSovania uvedenych dokumentov.

Pre Studentov vysokych skol so zdravotnym znevyhodnenim sme zorganizovali
sériu prednasok Profesia bez prekazok, ktora bola timocena aj do posunkového
jazyka.

Pocas Profesia Days v Bratislave a v KoSiciach sme zabezpecili timocenie do
posunkového jazyka a individualnu podporu uchadzacov so zdravotnych znevy-
hodnenim naprie¢ podujatim. Pre Integracné centrum v KoSiciach sme zorgani-
zovali workshop zamerany na cielent pripravu ich klientov na hladanie si prace
pocas tohto podujatia. Stcastou workshopu bolo 9 neziskovych organizacii.

V ramci podpory inkluzivheho zamestndvania sme zamestnavatelom najdalej
poskytovali bezplatni databdzu uchadzacov o pracu, ktori maju mieru poklesu
schopnosti vykondvat zarobkovu ¢innost viac ako 40 %. V roku 2022 sme v nej
evidovali v priemere 1 700 zivotopisov.

Na podporu chranenych dielni a socialnych podnikov uz od roku 2006 prevadz-
kujeme bezplatny vyhladava¢ www.dielne.sk

Cez nas portal www.paylab.com sme uz po tretikrat zmapovali postoje voci
inakostiam a diskrimindaciu na pracovisku voci roznym skupinam ludi so
znevyhodnenim na otvorenom trhu prace. Tento prieskum je uzito€nym zdrojom
dat pre mnohé neziskové aj statne organizacie, nakolko konzistentne mapuje
postoje beznej pracujucej populacie.

Aktudlne vysledky za rok 2022 su k dispozicii tu.

Inovacie v programe Vypomoc so srdcom

Cez Vypomoc so srdcom sme vySe 100 uchadzac¢om, ktori nas kontaktovali
v roku 2022, poskytli individualne poradenstvo, pomoc s tvorbou zivotopisu
aj s pripravou na vyberové rozhovory s potencialnymi zamestnavatelmi.

K doterajSiemu dlhodobému poradenstvu sme priniesli nové rieSenia zalozené
na datach. Profesia zanalyzovala inzeraty na profesia.sk za tri po sebe iduce
roky a nase data potvrdzuju, ze makké zrucnosti su pre zamestnavatelov
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https://www.sosrdcom.sk/wp-content/uploads/2023/04/bezbarierove_pracovisko.pdf
https://www.sosrdcom.sk/pracovno-pravna-dokumentacia/
https://www.sosrdcom.sk/pracovno-pravna-dokumentacia/
https://www.sosrdcom.sk/wp-content/uploads/2023/09/manual_SK_-print_no_trim-marks.pdf
https://www.sosrdcom.sk/wp-content/uploads/2023/09/manual_SK_-print_no_trim-marks.pdf
https://clovekvohrozeni.sk/integracne-centrum-v-kosiciach-pomaha-cudzincom-nielen-z-ukrajiny/
https://clovekvohrozeni.sk/integracne-centrum-v-kosiciach-pomaha-cudzincom-nielen-z-ukrajiny/
http://www.dielne.sk
http://www.paylab.com
https://www.sosrdcom.sk/wp-content/uploads/2023/06/prieskum_postoje_final.pdf
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dolezité. Tieto zistenia potvrdzuju aj vedecké Studie, podla ktorych az 90 % pri-
padov straty zamestnania v pripade ludi so zdravotnym znevyhodnenim suvisi
s nedostatkom socialnych a komunikacnych zruénosti. (Zdroj: Elksnin 2001)
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Aj preto sme priniesli na Slovensko program na socialne a komunikacné zruc¢-

nosti pre l'udi so znevyhodnenim pod ndzvom ASSET (Assistive Soft Skills and
Employment Training). V lete sme pracovali na preklade a Uprave tréningovych
manualov, videi, prezentacii a pracovnych zoSitov pre nas lokalny kultirny kon-
text. VSetky materidly boli tlacené na recyklovany papier. ASSET je copyrighto-
vany program, ktory mézeme vyuzivat vdaka Memorandu o spolupraci s Michi-
gan State University.

Aby v§ak samotny ASSET nebol iba dalS§im vzdelavanim, naviazali sme na

neho redlnu prax s podporou tzv. pracovnych koucov. Zorganizovali sme preto
medzindrodnu konferenciu Neurodiverzita na pracovisku a spustili Profesia Lab
— pilotny model spoluprace firiem, komunitnych partnerov a $kol/uchadzacov

z programu Vypomoc so srdcom. Vychadzame z vedecky overenych poznat-
kov pre najtazsie zamestnatelnu skupinu uchadzacov - ludi s neurovyvinovymi
odlisnostami.

Uchadzaci o pracu
z Ukrajiny

V reakcii na dianie na Ukrajine sme spustili telefonicku linku pre uchadzacov
0 zamestnanie v ukrajinskom jazyku a poskytovali individualne poradenstvo
pri hladani si prace na Slovensku. Spolupracovali sme na vytvoreni portalu
workania.eu, ktory zhromazduje pracovné ponuky zo Slovenska, Ceska

a Pol'ska. Zamestnavatelom sme bezplatne poskytli databazu ludi so
Statutom docCasného utocCiska na Slovensku.


https://www.youtube.com/watch?v=tvxcsMTfhv4
https://www.sosrdcom.sk/wp-content/uploads/2023/05/profesia_lab_sprievodca.pdf

Nasi zamestnanci

Inkluzivne zamestnavanie je dolezité aj z pohl'adu fungovania nasej spoloc-
nosti. V roku 2022 sme zamestnavali 62 zien a 80 muzov. Zohladrnovali sme
individualne potreby zamestnancov aj rozne zZivotné situacie. Ako aj po minulé
roky, pracovat sme mohli z domu, podla potreby aj na skrateny uvazok.

Pocas roka sme zazili radostné i smutné chvile, kedy sme stali pri nasich
zamestnancoch — ¢i uz i$lo o narodenie dietata, svadby, ale aj tragickd udalost
na Zamockej ulici v Bratislave alebo umrtie blizkeho ¢lena rodiny. Vytvarali sme
priestor na otvorenu komunikdciu, rovnaké prilezitosti na profesionalny rozvoj,
transparentné a férové odmenovanie pre vSetkych vo firme.

Pracovali u nas ludia slovenskej, ukrajinskej a ruskej narodnosti. Priemerny vek
zamestnancov bol 36 rokov. Mali sme 3 zamestnancov so zdravotnym znevy-
hodnenim a aktivne sme vyuzivali sluzby a produkty chranenych dielni a social-
nych podnikov.

Kazdy zamestnanec absolvoval $kolenie k Etickému koédexu a zaviazal sa k jeho
dodrziavaniu.

Podpora komunity

_

V roku 2022 sme do pomoci investovali viac ako 656 000 eur. VySe 90 % z tejto
sumy tvori bezplatna inzercia pre Skoly a neziskové organizacie. V roku 2022
bolo na Profesia.sk zverejnenych 301 pracovnych ponuk neziskovych organiza-
cii v hodnote 54 407 eur. Na Edujobs.sk 1 560 skol zverejnilo 7 190 pracovnych
ponuk v celkovej hodnote 568 010 eur. Bezplatna inzercia je sticastou nasho
Usilia podporovat transparentné hl'adanie si zamestnancov v $kolstve a ulahco-
vat hladanie zamestnancov aj v nekomerc¢nom sektore.

Akadémia pre riaditelov

Akadémia pre riaditelov skol tispesSne ukoncila svoj 4. rocnik. Do konca roka
2022 ju celkovo absolvovalo 86 riaditelov $kél. Jej poslanim bolo zlepSovat
riadenie ludskych zdrojov na zakladnych a strednych Skolach a teSime sa, ze
svojim modelom inSpirovala aj dalSie mimovladne organizacie, aby do svojich
iniciativ zapojili riaditelov skol. V skolskom roku 2021/2022 sme spolupraco-
vali so spolo¢nostou Microsoft, ktord vzdeldvanie doplnila o praktické digitalne
rieSenia.

Dobrovolhictvo, zbierky a dary

Nasu prestiznu anketu Najzamestnavatel sme vyuzili na zviditelnenie prace
7 www.profesia.sk a finan¢nu podporu neziskovej organizacie Cesta von, ktorej sme darovali
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3 700 eur. K firemnym darom sme pridali aj dary od nasich zamestnancov.
Uvedomujeme si, Ze Omamy samé zvycajne ziju v pomerne zlozitych zivotnych
podmienkach, a tak im ¢asto chybaju aj zakladné veci na bezné fungovanie
domacnosti. Spolu s kolegynami a kolegami v Profesii sme pre nich pripravili
osobné vianocné darceky podla ich tajnych zelani.

Pocas roka sme sa zapojili do podujatia Nase mesto a dobrovolnicky sme po-
mobhli skraslit ZOO Bratislava, ZS Lachova a Matersku $kolu v Turovej. Nadacii
Pontis sme na tento Ucel darovali 575 eur.

Pracovny koucing l'udi so znevyhodnenim sme podporili darmi 2 000 eur pre
0Z Usmej sa na mna a 2 000 eur pre OZ Relevant v spolupraci s OZ Francesco —
Regionalne autistické centrum v PreSove.

Zorganizovali sme 2 zbierky Satstva pre ludi v nidzi. UZ tradi¢ne sme sa za-
pojili aj do podujatia Do prace na bicykli a darovacej kampane Giving Tuesday.
Vo vestibule nasej budovy mohli chranené dielne a socidlne podniky prezento-
vat svoju pracu a predavat vyrobky v predvianocnom case.

Zivotné prostredie

_

V roku 2022 Profesia vyexportovala uz len priblizne 5 % faktur v papierovej po-
dobe. Vacsinu vsak riesila vyhradne digitalnou formou, k Comu motivujeme aj
dalSich partnerov a klientov. Nas vozovy park sme doplnili len o auta s hybrid-
nym pohonom. V ramci beznej prevadzky sa snazime o zodpovedné recyklovanie
a minimalizovanie zbyto¢nych obalov. Budova, v ktorej sidlime v Bratislave, ma
certifikat potvrdzujlci odber Zelenej energie vyrobenej z obnovitelnych zdrojov.

Tykaju sa nas aj ciele, ktoré si stanovila skupina Alma Media a tie su zverejnené
na tejto stranke: https://www.almamedia.fi/en/sustainable-alma-media/environ-
ment/
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Dodavatelia a zakaznici

_

Vztahy s nasimi dodavatel'mi sa riadia Etickym kédexom a trvalo-udrzatelnymi
cielmi.

Na oddeleni podpory zakaznikov sme riesili individualne podnety od uchadza-
Cov o pracu a kontaktovali zadavatelov inzercie v pripadoch, kde nebol sulad
s informaciami uvedenymi v inzerate, resp. text inzeratu bol diskriminacny.
Zaviedli sme si evidenciu tychto pripadov, vd'aka ktorej vieme povedat, Ze za
obdobie od augusta do konca roka ich bolo 14.

Do nasich VSeobecnych obchodnych podmienok sme od 1. 1. 2023 doplnili bod
o tom, Ze nezverejnime alebo zrusime zverejnenu pracovnu ponuku, ktora
nedodrzuje zasady rovnakého zaobchadzania, spociva v zakaze diskrimina-

cie z dévodu pohlavia, nabozenského vyznania alebo viery, rasy, prislusnosti

k narodnosti alebo etnickej skupine, zdravotného postihnutia, veku, sexualnej
orientdcie, manzelského stavu a rodinného stavu, farby pleti, jazyka, politického
alebo iného zmyslania, narodného alebo socialneho pévodu, majetku, rodu ale-
bo iného postavenia alebo z dovodu ozndmenia kriminality alebo inej protispo-
loCenskej Cinnosti.

Kontakt:

Martina Capova, CSR $pecialista

martina.capova@profesia.sk

f

www.facebook.com/profesia

iny

www.linkedin.com/company/profesia
www.firma.profesia.sk

www.sosrdcom.sk
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